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› ~2/3 de la producción primaria de cacao se usa para

 Chocolate y confitería (licor/manteca)

› ~ 1/3 para

 Bebidas y alimentos (polvo)

 Cosmética y pharmaceuticos (manteca)
crema/jabones

Vista global

3



Vista global

Segmento de mercado industrial
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 Confitería: 50% del mercado en mano de sólo 5 empresas
Mars (15%), Mondeléz (10%), Ferrero (9%), Meiji (8%), Nestlé (7,6%)

 >90% del chocolate es hecho con cacao commodity 
(Ghana/Costa Marfíl  requirimientos mínimos de sostenibilidad) 

 ~10% del mercado europeo es cacao fino y de aroma

- Excelente calidad

- FFC

- Historia trás del producto
- Sostenibilidad

- Existen contratos a largo plazo para exclusividad (sabor)
- p.ej. Valhrhona, Green & Blacks, Godiva, Vivani, Divine Chocolate 

Proceso de concentración global
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Los gigantes:
› Normalmente ‘traders’ multinacionales
› Para mayores exportadores con altos volúmenes 

(100 full container loads), y
› Financiamiento adecuado, servício rápido, manejo de riesgo etc. 

Los medianos: 
› Traders más pequeños, 

Para pequeños  a medianos exportadores con especialidades

Los pequeños y micro:
› Comercio directo con tostador/chocolatero en pequeños 

volúmenes
› Para exportadores con la mejor calidad

Canales & segmentos del mercado global
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A >100.000 t

 Importadores/Procesadores

(cacao, licor, polvo, manteca, coberturas, tabletas)

 Barry, Cémoi, Nestlé 

USA: Blommer, OLAM, Cargill, Mondelez

 Certificaciones: Convencional o UTZ

Los gigantes
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Los gigantes
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Tendencia de una integración vertical
› Ejemplo: Barry Callebaut

› 1842 – Cacao Barry (Francia)

› 1850 – Callebaut (Bélgica) beer, chocolate in 1911

› 1925 – Callebaut: primero en transporte de cobertura 
líquida

Los gigantes
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B 50.000 - 100.000 t

 Importadores/Procesadores

(cacao, licor, polvo, manteca, coberturas, tabletas)

 Ejemplos: Felchlin, Walter Matter, Pronatec, Tradin, 

Daarnhouwer

 Certificaciones: Convencional/UTZ/FT/ORG/RFA

Los grandes
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C 5.000 - 50.000 t

 Propias marcas / maquila

 Marca privada para barras de chocolate

(supermercados, incluso cadenas orgánicas)

 Ejemplos: Vivani, Frey, Bernrain, Halba, Ritter, 

Valrhona/Villars

 Certificaciones múltiples (FTO)

Los medianos
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 Compensación de la 
huella de carbono

 Proyecto de 
reforestación con 
Acopagro en Perú

Los medianos
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D 500 - 5.000 t

 Chocolate en cadenas orgánicas, algunos supermercados

premium, manufacturas artesanales

 Ejemplos: Zotter, Gepa

 Certificaciones múltiples (FTO)

Los pequeños
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E < 500 t
Artesanales “Bean to Bar”
 Ejemplos: 
Chocolate Makers, Marcolini, Original Beans, Marou
 Certification: No es clave; calidad es lo que importa

Los micro
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- El sector de dulces 
absorbe 2/3 de granos de 
cacao global
- Mayoría = cacao de 
consumo
- Pocos actores

- Cacao fino y de aroma 
más interesante para 
exportadores 
(9% del mercado global
= 334.500 t / anuales)
- Relaciones directas entre 
productores y chocolateros

Cadena de valor cacao de consumo

Cadena de valor cacao de fino aroma FFC

Canales & segmentos 
del mercado
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Segmentación por productos en Europa
a. Rango top dentro de gama alta

Domori 15,80-21,36 € por 100 gr.; 
Friis Holm 100% La Dalia Nicaragua (€14.70) por 100 gr.

b. Rango medio dentro de gama alta Valrhona 70% Organic 
and Fairtrade (€7.89); Duffy’s 72% single origin (€9.03)

c. Rango bajo dentro de gama alta
2,69 € (Alter Eco orgánico Fairtrade) por 100 gr.
2,12 € (Mascao orgánico Fairtrade)

p.ej. Lindt, Cote D’Or, Cadbury, Ritter, Verkade
 Vivani 71%, Organic (€1.79)
 Lindt, 85% (€1.79) por 100 gr.
 Verkade, 75%, UTZ and Rainforest Alliance (€1.59) 
 Lidl FairGlobe 70% Fairtrade (€1.29)
 Ritter Sport 73% (€1.19)

Supermercados de discuento, bajo contenido de cacao
 Albert Heijn Private Label, UTZ (€0.99)
 Aldi (€0.67) por 100 gr.
 Lidl (€0.45)
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Canales para semi-procesados de cacao

Canales & segmentos 
del mercado en 
Europa
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En mercados nichos
es posíble desacoplar el precio del precio bolsa

La escasez del cacao estimula
el cacao en la Amazonía
Heirloom cacao cuesta hasta $11,000 /t

18



Productores de cacao fino aroma

Fuente: CBI
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Principales exportadores de cacao fino
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Paises productores de cacao fino y de aroma
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Fuente: 
https://www.icco.org/component/cont
ent/category/12-about-cocoa.html

% recomendación ICCO
aprobada en 2016

Paises productores de cacao fino
y de aroma
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Fuente:
elaboración propia con TRADEMAP 2017

Paises productores de cacao fino y de aroma
Volúmen teórico calculado según recomendación ICCO
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Fuente: elaboración propia en base de IFOAM/FiBL 2019

Ranking paises productores de cacao orgánico
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• 384,118 ha de cacao orgánico /en conversión en 2017 

= 3,8% de la superfície global de cacao de 10,2 milliones ha de cacao (FAO 2016)

• Equivale a 3,8% de la superfície orgánica global 

• + 768% desde 2004 (eran 50,000 ha) – más que otros cultivos

• 16.000 ha en conversión 2017 (por lo tanto se espera más oferta pronto)

• 60% de los cultivos de cacao orgánico están en Latinoamérica, 38% en África

• 7.5% de las áreas con cultivos permanentes orgánicos son cultivos de cacao

• 11% de las áreas de cacao en Latinoamérica son orgánicas

Cacao orgánico - datos globales 1
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• Rep. Dominicana = primer país productor orgánico de cacao 

41% de la superfície de cacao orgánico global en 2017

92% de los cacaotales domésticos son orgánicos

• Europa es el primer mercado que procesa

granos de cacao orgánico (liderado por Suiza)

• Rápido crecimiento en producción y 

exportación orgánica

p.ej. en Ecuador, Perú, Colombia y Bolívia

• Cacao orgánico desde África avanza

Congo, Sierra Leone, Uganda, Tanzania

• Chocolates orgánicos en 

mercados domésticos: 

Brasil, Perú, Nicaragua, México, Bolívia y Costa Rica

Cacao orgánico - datos globales 2
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• Guatemala 13.380 ha son certificadas orgánicas (1.500 ha en conversión):
= 0.4% de las tierras agrícolas (2011)  

• 3.008 productores (2010)
23 procesadores, 92 exportadores

• ? ha orgánicas de cacao (falta actualización de los datos sobre agricultura orgánica)

• 8.425 ha orgánicas de café (3.1% de los cafetales Guatemaltecos)

• 565 ha de hortlizas orgánicas (0.5%)

• 342 ha de oleaginosas orgánicas (0.6%)

• 3.780 colmenas orgánicas

• 35 ha orgánicas de frutas tropicales y subtropicales (0.03%)

• Un sistema de garantía participatoria está en desarollo

• Falta actualización de los datos sobre agricultura orgánica

• Alto riesgo regional del clima global: 
Agricultura orgánica puede generar sistemas más resistentes frente el cambio climático

Productos orgánicos - datos de Guatemala
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Crecimiento del mercado orgánico global 
- ventas minoristas en mil millones de Euros

0

20

40

60

80

100

120

1999 2004 2010 2013 2017
29

Fuente: elaboración propia en base de IFOAM/FiBL 2019



China 
~ € 7.6 mil 

millones

Europa 
~ € 39.6 mil 

millones

Norteamérica
~ € 49 mil 
millones

Brasil
~ € 1 

mil millones

Volúmen del mercado orgánico 2017: € 97 mil millones
(estatísticas y estimaciónes)

Fuente: Organic Monitor, World of Organic Agriculture 2019 (IFOAM, FiBL) 
y compilación propia

Oceania
~ € 1.2

mil millones

Medio Oriente
~ € 0,5 

mil millones

El mercado orgánico global

Japan
~ € 1.4

mil millones

Switzerland
~ € 2.4

mil millones

Suráfrica
~ € 0,1

mil millones
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Centre for the Promotion of Imports from developing 
countries | April, 2013

Canales de distribución (%) y 

monto (€) 
en mil millones de productos
orgánicos en Europa 2017

Canales & segmentos 
del mercado orgánico en Europa
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Venta Global de Fairtrade 2013: 
5.5 Mil Millones €

USA: 
2009: 851 mio €
2011: 1.0 mil mio €

Reino Unido: 
2009: 897 mio €
2013: 2.0 mil mio € 

Alemania: 
2009: 264 mio €
2013: 654 mio €

Austria: 
2011: 100 mio €
2013: 130 mio €

Suiza: 
2009: 180 mio €
2013: 353 mio €

Francia: 
2009: 280 mio €
2013: 355 mio €

Números: Fairtrade Labelling Organizations International
Otros esquemas de comercio justo no incluidos!

Holanda: 
2011: 147 mio €
2013: 197 mio € 

Irlanda: 
2011: 159 mio €
2013: 197 mio €

Suecia: 
2011: 134 mio €
2013: 232 mio€

Finlandia: 
2011: 100 mio €
2013: 157 mio €

Ésto equivaló a 20% del monto de orgánicos! 70% de los aliments certificado con comercio
justo tiene certificación Orgánica también!
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Cacao certificado por FLO

Canales & segmentos 
del mercado en 
Europa

Números: Fairtrade Labelling Organizations International
Otros esquemas de comercio justo no incluidos!
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Supermercado de discuento
Lidl – el major vendedor de productos
certificados por FLO

Canales & segmentos 
del mercado en 
Europa
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¿Vemos oportunidades (o desafíos) para los exportadores 
guatemaltecos de cacao y derivados en estas informaciones?


Conclusiones para la implementación en el propio trabajo


Conclusiones
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THIS PROGRAMME IS FUNDED BY
THE EUROPEAN UNION AND THE 
NETHERLANDS AND
COORDINATED BY SIECA

OUR LOCAL PROJECT PARTNERS

Our partners in Guatemala
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www.cbi.eu/devco-ca

devco-ca@cbi.eu

CBI.EU / Connecting Central America

@cbi_nl
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